
                           

การนําผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนตําบลนาง้ิว อําเภอเขาสวนกวาง จังหวัดขอนแก่น 

1. หลักการและเหตุผล  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเคร่ืองมือในการขับเคล่ือนนโยบายของรัฐเคร่ืองมือหน่ึง โดยเป็น

เคร่ืองมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกําหนดเป็นหน่ึงตัวช้ีวัดของแผนย่อย

การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ

ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริต

และประพฤติมิชอบ ซ่ึงถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินการของ

หน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดําเนินงานด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส 

ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนําข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการ

พัฒนาเพ่ือยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายาม

และความต้ังใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 

Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน 

ภาครัฐ ฉบับน้ี ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดท้ัง 10 ตัวช้ีวัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าท่ี (2) การใช้ 

งบประมาณ (3) การใช้อํานาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ  

การดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 

(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 

and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบน

เว็บไซต์    ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซ่ึงผลคะแนนจะ

สะท้อนให้เห็นถึง ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 



องค์การบริหารส่วนตําบลนาง้ิว ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน         

ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและนําผล      

การประเมินท่ีได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ          

มีคุณภาพมากย่ิงข้ึน ท้ังในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอํานวยความสะดวกต่อประชาชน 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

สํานักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือให้

หน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศนําไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก        

ธรรมาภิบาล องค์การบริหารส่วนตําบลนาง้ิว มีผลการประเมินดังน้ี 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

องค์การบริหารส่วนตําบลนาง้ิว ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 93.93 คะแนน     

อยู่ในระดับ “ผ่านดี” (93.93 คะแนน) 

 

 



2.2 ผลประเมินรายเคร่ืองมือ 

 

2.3 ผลประเมินรายเคร่ืองมือ 

องค์การบริหารส่วนตําบลนาง้ิว มีผลคะแนนรายเคร่ืองมือประกอบด้วยดังน้ี 

เคร่ืองมือ คะแนน 

IIT 94.26 

EIT ส่วนท่ี 1 95.33 

EIT ส่วนท่ี 2 97.67 

OIT 91.75 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.4 ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี 92.44 

2. การใช้งบประมาณ 96.67 

3. การใช้อํานาจ 99.55 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.11 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.55 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 97.83 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 96.27 

8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 95.40 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

9. การเปิดเผยข้อมูล 93.50 

10. การป้องกันการทุจริต 90.00 

 

 

 



3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2568 หน่วยงานได้ทําการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตําบลนาง้ิว โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปน้ี 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี จากผลคะแนนประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับ ผ่านดี ไม่มีข้อคําถามใดท่ีมีคะแนน ต่ํากว่า 70 แสดงให้

เห็นว่า เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มีความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 

รับผิดชอบต่อหน้าท่ี ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือ

ผลประโยชน์ 

2. การใช้งบประมาณ จากผลคะแนนประเด็นท่ี 2 หน่วยงานมีการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์

เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน ไม่มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ หน่วยงาน ไม่มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง 

3. การใช้อํานาจ จากผลคะแนนประเด็นท่ี 3 การใช้อํานาจ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ I1 

ประเด็น เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา ดังน้ัน หน่วยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการ

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ี 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต



และประพฤติมิชอบเท่าท่ีควร ดังน้ัน หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมท่ีผู้บริหารและ

บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดําเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 

6. คุณภาพการดําเนินงาน ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าท่ีของ

หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังน้ัน หน่วยงานควร

วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือ

รับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากน้ันจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 

E-Service 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้

ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบน้ันยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน หน่วยงาน

ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและ

อํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ

หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

8. การปรับปรุงระบบการทํางาน ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าท่ีควร ดังน้ัน หน่วยงานควร

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

9. การเปิดเผยข้อมูล ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 



Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี

ข้อเสนอแนะต่อการประเมินท่ีไม่ได้รับคะแนน 

10. การป้องกันการทุจริต  ในช่วงท่ีผ่านมา ปัญหาต่าง ๆ เก่ียวกับคุณธรรม ความโปร่งใส หรือการทุจริตใน
หน่วยงานลดลง 

4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนตําบลนาง้ิว ได้ดําเนินการนําผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 ในแต่ละประเด็น นําไปสู่การปฏิบัติ โดยกําหนดเป็นมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตําบลนาง้ิว ดังต่อไปน้ี 

ตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัด 

ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ข้ันตอนหรือวิธีการดําเนินการ ระยะเวลาในการ

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี การปรับปรุงระบบ

การทํางานเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ

ปฎิบัติงานท่ีโปร่งใส

ให้แก่เจ้าหน้าท่ีใน

องค์กรและ

ผู้รับบริการ 

 

จากผลคะแนนประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ี

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่าหน่วยงานมีคะแนน

อยู่ในระดับ ผ่านดี ไม่มีข้อคําถามใดท่ีมีคะแนน ต่ํากว่า 

70 แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการ

ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มีความเท่าเทียมกัน ไม่เลือก

ปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รับผิดชอบต่อหน้าท่ี ไม่มี

การเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือ

ผลประโยชน์ 

1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์

ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 

2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตาม

ตําแหน่งสายงาน 

3. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน

การปรับปรุงการดําเนินงาน 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

สํานักปลัด 

2. การใช้งบประมาณ - - 

 

- -  



3. การใช้อํานาจ - - 

 

- -  

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ การจัดทําแนวทาง

ปฏิบัติเก่ียวกับการใช้

ทรัพย์สินของราชการ

ท่ีถูกต้อง 

ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 

4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ I1 ประเด็น เจ้าหน้าท่ี

ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 

ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา ดังน้ัน หน่วยงาน

ควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการ

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือ

หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 

1. จัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ

ใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง 

2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติ

เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ

ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ และ

นําไปปฏิบัติ 

3. มีการจัดทําทะเบียนคุมการ

เบิกจ่ายวัสดุหรือครุภัณฑ์ของ

หน่วยงาน 

4. หน่วยงานจะต้องมีการกํากับดูแล

และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ

ทางราชการ 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

กองคลัง และ 

สํานักปลัด 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต จัดทํากลไกและ

มาตรการในการ

แก้ไขและป้องกันการ

ทุจริตภายใน

หน่วยงาน 

ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้

ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ

มิชอบเท่าท่ีควร ดังน้ัน หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรม

ท่ีผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม

ในการดําเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift 

Policy 

การจัดทํานโยบาย/แนวทางการ

ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี 

ประสิทธิภาพ 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

สํานักปลัด 



6. คุณภาพการดําเนินงาน - - 

 

- -  

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร ให้บริการและระบบ 

E-Service 

ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ

หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่

ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล

ข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้

รับทราบน้ันยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความ

สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูล

พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน 

เป็นปัจจุบัน 

1. เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง 

E - service เพ่ืออํานวยความ

สะดวกให้ 

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล 

ข่าวสาร และ 

บริการต่างๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 

2. จําทําคู่มือแสดงข้ันตอนการรับ

บริการผ่านระบบ E-Service 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ

ปรับปรุง 

กระบวนงาน หรือการเพ่ิมการ

ให้บริการท่ีมี 

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

สํานักปลัด 

8. การปรับปรุงระบบการ

ทํางาน 

- - 

 

- -  

9. การเปิดเผยข้อมูล - - 

 

- -  

10. การป้องกันการทุจริต จัดทํากลไกและ

มาตรการในการ

ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้

ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ

การจัดทํานโยบาย/แนวทางการ

ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

สํานักปลัด 



แก้ไขและป้องกันการ

ทุจริตภายใน

หน่วยงาน 

มิชอบเท่าท่ีควร ดังน้ัน หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรม

ท่ีผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม

ในการดําเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift 

Policy 

ประสิทธิภาพ 

 

 

 


